
Tänk som en Tysk!
Ett toolkit för dig som vill förstå, bemöta och nå den tyska målgruppen
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VARFÖR DETTA TOOLKIT?

Till skillnad från andra kunskapsbanker är detta toolkit  
skräddarsytt specifikt för dig som arbetar i den halländska 
besöksnäringen och vill lära känna den tyska målgruppen på ett 
inspirerande sätt!

Syftet och styrkan med toolkitet  är att ge dig som läsare snabba 
och värdefulla insikter om den tyska målgruppen samt konkreta 
tips på hur du kan arbeta med den. Innehållet baseras på 
relevanta kunskapskällor, som till exempel Visit Swedens 
kunskapsbank, och undersökningar samt erfarenheter och 
insiktsfulla lärdomar från vårt dagliga arbete med den tyska 
marknaden.

Vår förhoppning är att detta toolkit  ska fylla de luckor som vi 
tycker oss se i dagens befintliga kunskapskällor. Luckor som 
består i att kunskapen kan upplevas för generell och svår att ta 
till sig. Vi har därför plockat ut de delar som faktiskt betyder mest 
för oss i Halland och blandar det med våra egna insikter, tankar 
och erfarenheter!
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DET HÄR VÄNTAR DIG!

1. Lär känna tysken
Å Vad vet tyskarna om Halland idag?
Å Hur kännetecknas en typisk tysk resenär
Å Träffa tyskarna i Halland
Å Drivkrafter för att vilja resa till Sverige
Å Tyska värderingar
Å Tyskarna reseperioder
Å Hur reser och bor tyskarna i Halland idag?
Å Håll koll på resetrenderna

2. Vad vill tysken uppleva
Å Vad intresserar Tysken på en resa i Halland?
Å Tips på paketeringselement som tilltalar tyskar
Å Hur ser ditt erbjudande ut?
Å Vad är viktigt för en tysk på plats i Halland?
Å Tyskens syn på hållbara Sverige

3. Så nås tysken
Å Presentera ditt erbjudande
Å Viktigt för din hemsida
Å Den digitala kundresan

Å Drömma
Å Planera
Å Boka
Å Uppleva
Å Minnas
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TOOLKITETS STRUKTUR

Innehållet i toolkitet  presenteras utifrån modellen 
här bredvid ► ett flöde som vi tror kommer att ge 
dig bäst kunskap om den tyska gästen. 

Håll utkik efter              - Då bjuder vi på insikter 
och tips!

Lär känna 
tysken

Vad vill 
tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Start



Därför Tyskland!

Tyskarna gillar verkligen Sverige och enligt Visit Sweden finns 
det 27 miljoner tyskar som är intresserade av att åka till Sverige 
på semester. De stannar många nätter, har en lång 
semesterperiod och efterfrågar det vi i Halland kan erbjuda!

Vi ser att den tyska potentialen kan hjälpa dig att utvecklas, mer 
än vad andra marknader kan. Detta beror främst på att tyskarna 
har ett större resespann, från maj till september, alltså under en 
längre period jämfört med svenskar, danskar och norrmän. De 
stannar även en längre tid när de väl är här!

Att arbeta med Tyskland har blivit en viktig del för oss på Visit 
Halland ► just för att vi ser den stora potentialen för dig som 
företag! Om vi alla i Halland lyckas locka fler tyska besökare, kan 
det ge en rejäl skjuts åt vår turismekonomi och göra oss ännu 
mer attraktiva och konkurrenskraftiga på lång sikt.

Och för att lyckas med detta behöver vi börja tänka som 
tyskarna!

Majoriteten stannar ca två 
veckor på en resa i Sverige

Vad väntar du på? 

27 miljoner
Sverigeintresserade tyskar

Har många Intressen som 
Matchar med vad Halland 

kan erbjuda

Har en Lång reseperiod, 
mellan maj-september



Den tyska Potentialen För dig i Halland

Tyskar reser när 
andra gäster inte 

gör det

En köpstark 
målgrupp som 

prioriterar 
resandet högt

Säsongs-
förlängning

Tyskarna kommer 
även om det är 

dåligt väder

Möjlighet att 
förädla ditt 
erbjudande 

ŦƭŜǊ .ŜǎǀƪŀǊŜ ω ƘǀƎǊŜ ƻƳǎŅǘǘƴƛƴƎ ω  {ǘǀǊǊŜ !ǘǘǊŀƪǘƛƻƴ



1. Lär känna tysken
För att väcka tyskarnas intresse för Halland som huvudresmål 

eller stopp längs deras resa behöver vi först förstå deras 
perspektiv. Hur är kännedomen idag, vad inspireras de av och 

vilka drivkrafter har de? Vi behöver kliva ut ur våra egna 
perspektiv och se världen med deras ögon. 
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

I detta avsnitt får du lära dig
ÅVad vet tyskarna om Halland idag?
ÅHur kännetecknas en typisk tysk resenär?
ÅVanliga resenärsmålgruppger i Halland .
ÅDe tre största drivkrafterna för att vilja resa till Sverige.
ÅTyska värderingar .
ÅTyska reseperioder .
ÅHur reser och bor tyskarna i Halland idag?
ÅHåll koll på resetrenderna .



Vad vet tyskarna om Halland idag?

Kännedomen om Halland är låg!

Den hårda sanningen är att många tyskar idag inte har hört talas om Halland. I 
en undersökning som vi gjorde 2023 kan vi konstatera att fler än hälften av 
tyskarna som besökte Halland gjorde det som en del av en större resa genom 
Sverige eller Skandinavien. Endast en fjärdedel hade Halland som sitt huvudmål.

Tittar vi på var tyskarna spenderade sina nätter i Sverige 2024, hamnar Halland i 
mitten, på en nionde plats. Våra fyra angränsande län Västra Götaland, Skåne, 
Kronoberg och Jönköping har alla ett högre antal tyska besökare.

Tyskarnas bild av Sverige är ett land med vidsträckta landskap, orörd natur, 
mysiga röda stugor och en avkopplande livsstil. Genom att rama in ditt 
erbjudande i en bredare svensk kontext kan det bli lättare för dem att förstå 
varför just din upplevelse passar in i deras Sverigeresa.

cɣ ˉ̈ʻɅ ʫǟʻǟɣƣʫ ˉƣɣɅǟʫ ȩ ʫǟȊǟɋ ʻƯ Ȟƣʫ┴ ☺ËƒȊ ˻ȩɋɋ ʫǟʻƒ ˉȩɋɋ İ˻ǟʫȩȊǟ╖☺ Tƣʫǟȇˉǟʫ ɅƒɣʻɅǟ
ǌǟ ʻʁɅǟʫ ʠƯ ☺ʻǟɝǟʻˉǟʫ ˻ȩǌ ǟɣ ʻȽʁ☺ ǟɋɋǟʫ ☺ǁ̈Ʌǟɋʫǟʻɴʫ ȩ İ˻ǟʫȩȊǟ☺ ȩɣɣƒɣ ǌǟ ʻɋ˞ˉɋȩȊǟɣ
kan upptäcka Halland som en möjlig destination.

Vad kan du göra åt detta?

Sätt ditt halländska erbjudande i en svensk kontext!
tänk på att tysken som kommer till oss i första hand 

vill uppleva Sverige. 

Inkludera ditt erbjudande i paketerade resor eller 
upplevelser med andra aktörer eller researrangörer 

för maximal synlighet!

Utnyttja Hallands logistiska fördel i att ligga 
geografiskt nära Tyskland, goda förbindelser med tåg- 

och biltrafik. Kommunicera dina möjligheter!

Sverige

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN



Hur kännetecknas en typisk tysk 
resenär?

Den tyska befolkning är omfattande och de olika målgrupperna har varierande 
behov och drivkrafter. Det finns dock flera gemensamma nämnare som många 
tyska resenärer delar.

ÅVill uppleva det typiskt svenska och genuint lokala  ► tänk på att det som är 
vardagligt för oss svenskar kan vara exotiskt för en tysk

ÅEn köpstark målgrupp ► villig att betala för service och aktiviteter

ÅÄlskar ordning och reda  ► föredrar det säkra före det osäkra gällande bra 
bokningsvillkor, garantier och reservplaner ifall vädret blir dåligt

ÅBokar sin resa tidigt ► före oss svenskar, 3-6 månader innan avresa

ÅFörväntar sig öppna sevärdheter  ► blir förvånade när turistattraktioner 
stänger redan i augusti

ÅAnvänder inte Swish ► vill kunna betala med kort eller kontanter 

ÅFöredrar tysk information  ► både online (hemsida) och på plats (skyltar, 
foldrar, tysktalande personal), men förstår oftast engelska

ÅUppskattar personlig service  

ÅVill möta lokalbefolkningen ► till exempel genom aktiviteter

ÅDigitala tekniska lösningar funkar fint för vissa målgrupper ► men uppskattas 
inte  av alla 

Fördelen med köpstarka gäster är att man kan vinna 
på merförsäljning och tilläggsprodukter.

plocka fram det som är svenskt, traditionellt och 
genuint med just din plats, område och upplevelse.

SÅ kan du dra nytta av det!

Paketerar du ditt erbjudande tydligt och enkelt ökar 
du din chans till bokning.

Tyskar köper gärna med sig souvenirer som till 
exempel tångsalt och är vana att handla i 

gårdsbutiker.

Vill du fördjupa dig mer? Läs viDare i Visit Swedens kunskapsbank
corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland 

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN

https://corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland


De flesta av tyskarna som kommer till Halland är 
inte från norra Tyskland, utan från den 
befolkningstätaste regionen Nordrhein ► 
Westfalen i västra Tyskland.

Vi på Visit Halland riktar oss även mot södra 
Tyskland eftersom deras semester infaller senare 
på sommaren och de har en hög köpkraft!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN

Källa: Visit Hallands Gästundersökning , 2023



Vanliga resenärsmålgrupper i Halland

paret familjen gruppen
Det tyska paret reser oftast på egen hand 
med bil, med hjälp av kollektivtrafik eller 

med färdiga individuella resepaket (FIT). De 
vill lära känna Sverige och uppskattar unika, 

lokala och autentiska upplevelser. Paret 
efterfrågar det mesta vi kan erbjuda såsom 
natur, lokal mat, kultur och återhämtning.

Den tyska familjen är en växande 
resenärsgrupp för Halland och reser oftast 

på egen hand med bil, men även gruppresor 
för familjer utvecklas på marknaden. 

Familjen efterfrågar främst barnvänliga, 
säkra, aktiva och lärande upplevelser  samt 

sandstränder, utflyktsmål och fika.

Den tyska gruppen besöker ofta Halland som 
en del av en Sverigerundresa och vill 

uppleva det mest typiska för Sverige. De 
gillar att bli överraskade i sina upplevelser 

och känna att de får se så mycket som 
möjligt. Gruppen efterfrågar ordning och reda, 

stabilitet, tysk information och lärande 
gruppaktiviteter.

Vill du fördjupa dig inom målgrupper som vi ser mest potential i,  läs mer på 
foretag.visithalland.com

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN



Naturen

Vår svenska natur är den största drivkraften för tysken i valet att åka till Sverige på semester. I 
vår tillgängliga natur får de återhämtning, frisk luft, lugn och en känsla av frihet. I Halland har vi 
dessutom lyxen att kunna erbjuda både den öppna kusten och de djupa skogarna, med allt 
däremellan. 

Avkoppling

Att få slippa rutiner och få ett avbrott från sin vardag är en drivande faktor som lockar tyskarna 
till Sverige. Här upplever de att de kan ☺Ȟʁʫƒ ˉ̈ʻˉɣƒǌǟɣ☺┼ Ʌƣɣɣƒ ʻȩȊ ȇʫȩƒ ɴǁȞ ʁɅƒ ˻ƣɋƷǟȇȩɣɣƒɣǌǟˉpå 
ett sätt som är svårare att göra i befolkningstäta områden i Tyskland. Halland kan erbjuda många 
vackra platser, attraktioner och natur som ger dem just det!

Uppleva nya städer och platser

Denna drivkraft kan kopplas till det stora intresset för vår svenska livsstil, kultur och traditioner. 
Genom att besöka och uppleva nya platser får de nya intryck och en möjlighet att fördjupa sitt 
intresse för den svenska mångfalden i natur, städer och landsbygd.

De tre största drivkrafterna för att 
vilja resa till Sverige
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN



Topp 10 drivkrafter, enligt visit Sweden

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Hinna göra och se så mycket som möjligt av Sverige

Att lära sig något nytt i det landet jag besöker

Uppleva den svenska livsstilen och kulturen

Att ha roligt och uppleva nya saker tillsammans

Frihet, känna mig fri

Öka välbefinnandet

Njuta av lugn och stillhet

Uppleva nya städer och platser

Koppla av, slippa rutiner

Uppleva naturen

Hela 45 % av de sverigeintresserade 
tyskarna drivs av att vilja lära sig 

något nytt under semestern!

Hur kan ditt erbjudande berika dem 
med ny kunskap?

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN

Källa: Målgruppsanalys  2024, Visit Sweden/YouGov



Familjen först!

I Visit Swedens målgruppsundersökning från 2024 får vi lära oss att familjen är 
det viktigaste i livet för tyskarna. De vill spendera tid med sin familj och här blir 
semestern ett naturligt tillfälle. Halland har ett bra utbud för familjer - det är 
därför inte förvånande att allt fler betraktar Halland som en familjevänlig 
destination.

Naturen, ett krav -fritt liv och rättvisa värderas också högt ► värderingar som ju 
ligger nära oss i Sverige och Halland, värderingar vi kan omsätta till upplevelser!

Topp 5 värderingar 

⁪╖ ☺ßȩɣ ȇƒɝȩɋȽ ƣʫ ǌǟˉ ˻ȩɅˉȩȊƒʻˉǟ ȩ ɋȩ˻ǟˉ☺

⁫╖ ☺Ũȩ Ʒɴʫǌǟ Ʒʫ̈ ɴʻʻ ɝǟʫ ɴɝ ɣƒˉ˞ʫǟɣ╖  ˉˉ ˻ƣʫɣƒ ɴɝ ɝȩɋȽʁɣ ƣʫ ˻ȩɅˉȩȊˉ☺

⁬╖ ☺ŨȩɅˉȩȊˉ ƒˉˉ ƒɋɋƒ ȩ ˻ƣʫɋǌǟɣ Ʒɋȩʫ ʫƣˉˉ˻ȩʻˉ ƷǟȞƒɣǌɋƒǌǟ ɴǁȞ ƒˉˉ ƒɋɋƒ ʻɅƒ Ȟƒ

     ̒ ƒɝɝƒ ʫƣˉˉ˻ȩʻƒ ɝʁȽɋȩȊȞǟˉǟʫ ȩ ɋȩ˻ǟˉ☺

⁭╖ ☺ ˉˉ Ȟƒ ʫɴɋȩȊˉ ƣʫ ˻ȩɅˉȩȊˉ ȇʁʫ ɝȩȊ ɴǁȞ ƒˉˉ ˞ɣɣƒ ɝȩȊ ʻȽƣɋ˻☺

⁮╖ ☺Ũƣʫǌǟʻƣˉˉǟʫ ǟˉˉ ʻˉȩɋɋʻƒɝˉ ɋȩ˻ ˞ˉƒɣ ǟɣ ɝƒʻʻƒ Ʌʫƒ˻ ɴǁȞ ɝƯʻˉǟɣ☺

Tyska Värderingar
Är du en familjevänlig aktör? 

tänk på att visa bilder på 
familjer med barn!
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN



Tyska Reseperioder

Ingen industrisemester

ļȩɋɋ ʻɅȩɋɋɣƒǌ ȇʫƯɣ İ˻ǟʫȩȊǟ Ȟƒʫ ˉ̈ʻɅƒʫɣƒ ȩɣȊǟɣ ☺ȩɣǌ˞ʻˉʫȩʻǟɝǟʻˉǟʫ☺╖ ßǟǌ
industrisemester syftar man på den traditionella semesterperioden i 
Sverige, vanligtvis under juli månad, då många företag, särskilt inom 
industrin, stänger eller går på lågdrift. I Tyskland roterar anställda sin 
semester i större utsträckning så att verksamheten kan fortsätta året 
runt. Tyskarnas reseperiod blir därför mer utspridda över sommaren, 
men även över resten av året. 

Skillnader mellan de olika Förbundsländerna

Vilka helgdagar som firas och när lov och semestrar infaller skiljer sig åt 
beroende på vart i Tyskland, och i vilket förbundsland, man befinner 
sig. Förbundsländerna har olika datum för skollov, särskilt 
sommarlovet, som sprids ut från mitten av juni till mitten av september. 
En annan faktor som påverkar den tyska ledigheten är vilken religiös 
majoritet som råder i de olika förbund sländerna . Katolicismen  och 
protestantismen är de två största religiösa inriktningarna i Tyskland och 
har unika högtider vilket genererar olika helgdagar.

anpassa dina erbjudanden och kampanjer till den tyska 
marknadens högtider och semesterperioder, det ökar 

chansen till en framgångsrikare marknadsföring.

SÅ kan du dra nytta av det!

du kan behöva ett längre öppethållande av din 
verksamhet under maj-september.

Varför inte skräddarsy ett paket för det tyska 
Pingstlovet (maj/Juni) som är ett populär 

utlandssemester? Eller ett midsommarpaket?

Läs mer om de olika semesterperioderna och lovdagarna hos Visit Sweden 
corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland/kort-om-tyskland  

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN

https://corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland/kort-om-tyskland
https://corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland/kort-om-tyskland
https://corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland/kort-om-tyskland
https://corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland/kort-om-tyskland
https://corporate.visitsweden.com/kunskap/malgrupp/tyskland/kort-om-tyskland


De flesta kommer till oss via Öresundsbron

Från Visit Sweden får vi lära oss att 42 % av de tyska 
resenärerna reser till Sverige med bil. Det framkommer också 
att avståndet till Sverige kan ses som ett hinder. Här har vi i 
Halland en geografisk fördel i att ligga nära Tyskland.
I en annan undersökning som vi på Visit Halland gjorde 2023 
kan vi även lära oss att 45 % av de tyska resenärerna kom till 
Halland via Öresundsbron. 

majoriteten av tyskarna kommer med bil från Skåne. 
Kan du hitta samarbeten som synliggör din 

verksamhet redan i Skåne?

Nämn att din verksamhet ligger nära både Malmö, 
småland och Göteborg!

SÅ kan du dra nytta av det!

IŀƭƭŀƴŘ ƭƛƎƎŜǊ έƴŅǊŀέ tyskland och med kommande 
Fehmarn bält-förbindelsen blir det ännu närmare. 

Kommunicera detta!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN

Hur reser och bor Tyskarna i 
Halland idag?
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SÅ kan du dra nytta av det!
Camping är den mest populära boendeformen

På Tillväxtverkets inkvarteringsstatistik kan vi se att campingen står för 
hälften av de tyska gästnätterna i Halland. Därefter står SoL (förmedlade 
privata stugor och lägenheter) för knappt en tredjedel  och hotell för knappt 
en tiondel.

CampingHotellVandrarhem

SoL

Stugor För en stor del av tyskarna 
består vardagen av mycket trafik, långa bilköer 

och överfulla motorvägar.
Framhäv att i Halland ligger allt nära och är 

därför bekvämt att upptäcka både med bil, cykel 
och kollektivtrafik!

Tyskarna uppskattar naturnära och 
unika boende.

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN

Hur reser och bor Tyskarna i 
Halland idag?



Håll koll på resetrenderna!
Här är några trender som är särskilt relevanta för Halland

Resonansturism
Innebär ofta en djup och 

engagerande  
känslomässig koppling till 

platsen genom kultur, 
historia, natur eller 

gemenskap. Detta skapar 
mer meningsfulla och 

berikande upplevelser, 
snarare än att bara 
besöka populära 

turistmål. 

Hållbart Resande
Innebär minimering av 
negativ påverkan på 
miljön, kulturen och 

lokalsamhället. Val kan 
göras som att använda 
kollektivtrafik, bo på 

miljövänliga hotell, stödja 
lokala företag och 

producenter, respektera 
natur och kultur för att 

bevara destinationen för 
framtida generationer.

Slow Travel
Innebär att resa i ett 

lugnare tempo med fokus 
på kvalitet framför 

kvantitet, avkoppling 
snarare än att stressa 

genom många 
sevärdheter på kort tid. 

Resenärer stannar längre 
på en plats, fördjupar sig 
i den lokala kulturen och 
får en starkare koppling 

till platsen.

Solo Travel
Resenärer, oftast kvinnor, 

som vill resa på egen 
hand, men göra det i 

grupp med andra 
likasinnade. I Solo Travel -

resor står trygghet, 
inspiration och 

självförverkligande i 
fokus. 

Workcation
Innebär att resenären tar 
med sig arbetet på resan 

och destinationen blir 
den nya, tillfälliga 

arbetsplatsen. Det ger 
möjlighet att uppleva nya 
miljöer och kulturer utan 

att behöva ta ledigt, 
samtidigt som det kan 

öka kreativitet, 
produktivitet och 

livskvalitet.

Dessa trender ligger i linje med Hallands styrkor!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken LÄR KÄNNA TYSKEN



2. Vad vill Tysken uppleva?
Vi har nu lärt oss att tyskar är nyfikna resenärer med stort 

intresse för Sverige. Men vad är det egentligen de vill se, göra 
och uppleva när de kommer hit till oss? 

För att locka dem till Halland behöver vi omsätta det vi lärt oss 
gällande deras beteende och drivkrafter till konkreta 

produkter. Hur kan vi göra våra erbjudanden attraktiva för 
dem?
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Lär 
känna 
tysken

Vad vill 
tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

I detta avsnitt får du lära dig
ÅVad intresserar tysken på en resa i Halland?
ÅPaketering för tyska målgruppen
ÅTips på paketeringselement som tilltalar tyskar
ÅVad är viktigt för en tysk på plats i Halland?
ÅTyskens syn på hållbara Sverige



Kulinariska upplevelser Aktiva upplevelser

Kulturella upplevelser Landsbygden & Städer Uppleva Kusten

Uppleva naturen

Vad intresserar Tysken på en resa i Halland?

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken
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Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Uppleva Naturen

Naturen är den drivkraft som absolut mest lockar en tysk att resa till 
Sverige. Det är de varierande naturintrycken i Sverige som tyskarna är 
ute efter och en naturkuliss som skiljer sig från Tysklands. Med stort 
ansvar kan vi arbeta tillsammans med naturen och skapa genuina, äkta 
och innovativa upplevelser för våra naturintresserade tyskar.

Håll det genuint och äkta ς tyskarna vill inte ha en 
tillgjord upplevelse! 

Erbjud guidade vandringar med stopp för picknick ς 
varför inte svensk fika?

Regenerativ turism ς kan du Skapa aktiviteter som 
lämnar naturen bättre än när du kom?

Att arbeta med och i naturen

Att möta tyskarnas naturintresse kan kräva planering. Naturen är gratis 
och tillgänglig, så fundera på hur du kan skapa mervärde och hjälpa dem 
få en optimal upplevelse. För oss svenskar är naturen lättillgänglig, men 
inte för våra gäster. Genom att paketera naturupplevelser med 
information och tips, skapar du mervärde och ökar bokningschanserna.

I Halland har vi den unika förmånen att kunna erbjuda både den öppna 
kusten och de djupa skogarna, samt allt däremellan. Det är en av våra 
största styrkor!

Erbjud tillgänglig information om fina platser i 
naturen i ditt närområde.

Möt intresset!

avlägsna och  unika boenden i 
naturen uppskattas.

Upplevelser på 
vattnet!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Uppleva Naturen

IŀƭƭŅƴŘǎƪ ƴŀǘǳǊ ƎŜǊ ǘȅǎƪŀǊƴŀΧ

Åstora kontraster i naturupplevelser på korta avstånd! 
Klassiska ensamma sjöar och röda stugor men även en 
kustupplevelse!

Åen chans för lugn, tystnad, återhämtning och välbefinnande

Åen frihetskänsla som är ovanlig för tyskarna 

Å lyxen att känna avskildhet i orörd miljö 
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?

Kombinera hälsoaktiviteter såsom wellness, yoga, 
meditation på de mest oväntade platserna i naturen.

Fundera på nya perspektiv att njuta av och 
beskåda naturen - från träd, åar, stränder, 
ƘŀǾŜǘΧ bŅǊ Ǉň ŘȅƎƴŜǘΚ bŅǊ Ǉň ňǊŜǘΚ

Berätta om 
allemansrätten!



Intresse: Kulinariska Upplevelser

Tyskarna vill smaka svensk traditionell mat och dryck samt besöka 
restauranger med lokala produkter och äta bland locals .
Halland utmärker sig redan idag som en gastronomisk destination 
så här finns möjlighet att haka på och utöka det goda ryktet!

Håll det genuint och äkta ς tyskarna vill uppleva svensk 
mat och dryck. Skriv ut detta på menyn.

¦ƴŘŜǊǎƪŀǘǘŀ ƛƴǘŜ Ŝƴ έǾŀƴƭƛƎέ 
svensk fika och 
husmanskost!

Från jord till bord ς Hitta sätt för besökaren att bli 
delaktig i hela processen. Ex. Guidade turer med 

självplock och sedan matlagning.

Bjussa på kunskap och bjud in till spontana samtal.

έ[ƻƪŀƭǘ ƻŎƘ &ƪǘŀέ

Maten är ett sätt att lära känna platsen och kan berätta både om 
historia och samtid, tradition och innovation, på samma gång. Ju mer 
det finns att berätta om matens ursprung desto bättre. Lokalt och äkta 
är precis vad tyskarna förväntar sig.

Att ha en proaktiv och personlig service är en vinnande faktor. En 
kulinarisk upplevelse är ju även ett sätt för besökaren att träffa 
lokalbefolkningen på riktigt och få en inblick i vår kultur. 

Utomhusmatlagning tillsammans med en kock!

Hjälp dina gäster att 
hitta lokala 

smakupplevelser! 

Möt intresset!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Kulinariska Upplevelser

Vad lockaR med SVerige som matdestination?

ÅMöjlighet att få smaka svensk, lokal och hyperlokal mat och dryck. 
Lära känna en plats genom maten och de som står bakom

ÅRestauranger med säsongsanpassad mat

ÅBesök och provsmakning hos gårdsbutiker och råvaruproducenter

ÅMat- och dryckesfestivaler

ÅLärande aktiviteter med maten i fokus 
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Aktiva Upplevelser

Det är ingen slump att information om vandring i Halland har en tysk 
översättning, vandring är nämligen tyskarnas favoritaktivitet på en 
Sverigesemester. Även cykling, kajak och kanot är populära aktiviteter 
för tyskarna. Många tyskar anser att Sverige med sitt behagliga klimat 
passar perfekt för en aktiv semester!

Tänk på vädret. Är din aktivitet 
känslig för väder?  Finns en plan B?

Soft hiking & Biking ς framhäv kortare och enklare slingor för de 
som inte är erfarna vandrings- och cykelturister.

berikande aktiviteter i naturen

En aktiv upplevelse kan vara allt från enklare vandring, 
kanotuthyrning till omfattande dagsprogram för cykelturister. 
Det finns det en målgrupp både för enkla som för avancerade 
aktiviteter.  Även om du inte har möjlighet att själv arbeta direkt 
med aktiva upplevelser i naturen så kan du samarbeta med 
närliggande aktörer som gör det. Paketera tillsammans med 
andra och se vilka unika kombinationer just ni kan få fram!

verksamheter nära Kattegatt- eller Hallandsleden kan 
attrahera vandrings- och cykelturister 

som ett stopp längs vägen.

erbjud guidning eller annan service som hjälper dem till en 
djupare upplevelse!

Erbjud cykeluthyrning på ditt boende och tydliga förslag på 
olika cykelrutter.

Erbjud möjlighet att 
torka blöta kläder!

Möt intresset!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Aktiva Upplevelser

Aktiva Upplevelser i Sverige som lockar mest

ÅVandring och cykling

ÅKajak, kanot och SUP

ÅNaturnära träning

ÅVågsurfing och kitesurfing
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Kulturella upplevelser

Tyskarna tycker om det mesta som är typiskt svensk. Det är vår 
livsstil, traditioner, historia och kulturen som lockar. Detta är till 
stor del tack vare våra kulturella ikoner som Astrid Lindgren, ABBA , 
Selma Lagerlöf  och Henning Mankell.

Säkerställ att din upplevelse är tillgänglig på Engelska 
och/eller tyska.

Gör din upplevelse personlig och låt tysken komma dig och 
din verksamhet nära.

Kombinera den traditionella museiupplevelsen med 
intressanta och lärande aktiviteter. Erbjud något att ta med 

sig hem.

{ǾŜƴǎƪǘΣ ǎǾŜƴǎƪǘΣ ǎǾŜƴǎƪǘΧ

Tänk att hela 46 % av de sverigeintresserade tyskarna lockas av att 
uppleva svensk kultur, tradition och livsstil! Detta ger oss i Halland en 
perfekt möjlighet att lyfta fram vår unika mix av kust, skog, kultur och 
mattradition som en genuin del av den svenska kulturupplevelsen. 
Genom att kombinera personliga möten med lokala smaker och 
historier kan du skapa en minnesvärd Sverigeupplevelse ► på riktigt.

Meet a local- upplevelseR är fortfarande intressantA.

Möt intresset!

en klassisk midsommarlunch - mellan maj-juni ς eller en 
kräftskiva på sensommaren är intressant för tyskarna.

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Kulturella upplevelser

Vad inom kultur tilltalar tyskarna?

ÅVår svenska livsstil - hur vi tänker, klär oss, äter och lever!

ÅHistoriska och kulturella sevärdheter, världsarv och fornlämningar

ÅLokala festivaler och kulturella evenemang

ÅSvensk konst, design och hantverk

ÅVåra traditioner såsom midsommarafton, kräftskivor och Lucia
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Landsbygden & Städer
Många tyskar drömmer om en Sverigeresa där de kan kombinera 
både landsbygdens lugn med myllrande städer. Här kan vi i Halland 
dessutom erbjuda charmiga kuststäder och samhällen med olika 
karaktär och genuina landsbygder ► en mix som bjuder in till äkta 
svenska upplevelser.

Tipsa, paketera och hjälp dina gäster till den bästa 
upplevelsen i ditt närområde!

Tyskarna älskar utflykter och kombinerar gärna 
aktiviteter som exempelvis vandring med en 

matupplevelse.

Småskaligt och Äkta

Halland har ingen storstad! Detta ger oss vissa fördelar. Överturism och 
folkträngsel är ett faktum för många destinationer i världen och det 
har även börjat visa sig här i Sverige. Halland kan då ge besökaren 
upplevelser som är avslappnade, lugna, småskaliga och äkta ► 
egenskaper som tyskarna uppskattar!

Gör det enkelt för dig 
ƻŎƘ ǘƛǇǎŀ ƻƳΧ

Möt intresset!

Appen: A day in Halland

Broschyren: Kulinarisk resa genom Halland

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: Landsbygden & Städer

Hallands tillgångar 

Landsbygden är för tyskar lika med den svenska idyllen och står för en 
☺ȞƒʫɝɴɣȩʻɅ ɴǁȞ ȇʫȩǌȇ˞ɋɋ ˻ƣʫɋǌ☺► en eftertraktad kontrast till ett hektiskt liv

ÅHistoriska stadskärnor, torg och kullerstensgränder

ÅLantliga caféer, gårdsbutiker och råvaruproducenter

ÅÖvernattning i lantliga och unika miljöer

ÅVåra lagom stora städer ger tyskarna möjligheten att uppleva 
vardagslivet på ett angenämt sätt
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: uppleva kusten

Tyska turister har en lång tradition av kustsemester, gärna vid den 
tyska kusten men även i Danmark. Till kusten åker man både på 
ʻɴɝɝƒʫǟɣ ɝǟɣ ƣ˻ǟɣ ʠƯ Ȟʁʻˉ ɴǁȞ ˻ȩɣˉǟʫ ɣƣʫ ɝƒɣ ˻ȩɋɋ Ʌƣɣɣƒ ☺˻ȩɣǌǟɣ ȩ
ȞƯʫǟˉ☺╖ Tƣʫȇʁʫ ʻǟʫ ˻ȩ ƒˉˉ ƣ˻ǟɣ ¯ƒɋɋƒɣǌ Ȟƒʫ ǟɣ ʻˉɴʫ ʠɴˉǟɣˉȩƒɋ ƒˉˉ Ʒɋȩ ǟɣ
populär kustdestination för tyskarna.

Vad gör hallands kust unik?

Vi ser att tyskar som bor i hektiska städer uppskattar vidden och 
variationen av vårt tillgängliga kustlandskap. Halland erbjuder inte 
bara långa sandstränder utan även klippor, charmiga fiskelägen och 
mycket Küstenflair  (Rivierakänsla). 

Vår halländska kust är på många ställen väldigt tillgänglig. Det tack 
vare goda möjligheter att resa med kollektivtrafik och bil, men även 
cyklandes på Kattegattleden eller vandrandes på den nya kustnära 
utvecklingen av Hallandsleden.

Tipsa om Kustvandring!

DƭǀƳ ƎŀƳƭŀ ŦǀǊŘƻƳŀǊ ŀǘǘ ǾŀǘǘƴŜǘ ŅǊ ŦǀǊ ƪŀƭƭǘΧ
Tyskarna badar även vid Nordsjökusten och i 

Danmark.

Tipsa om hur de kan utforska kusten med sitt 
färdmedel.

Erbjud picknickkorg och karta.

Har du familjegäster? Erbjud ett lånekit för 
krabbfiske eller andra strandleksaker!

hyr ut SUP-bräda, kajak, kanot eller en gummibåt!

Möt intresset!

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Intresse: uppleva kusten

Vad lockar tyskarna till den halländska kusten?

ÅKustnära vandring och cykling

ÅCampingplatser och andra boenden nära havet

ÅLånga, vackra sandstränder

ÅLugn och avkoppling

ÅFiskeutflykter och båtliv
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Paketeringstips

Över hälften av tyskarna vill boka sin Sverigesemester som helt eller 
delvis paketerade upplevelser ► en stor möjlighet för dig som paketerar 
smart.

Ett bra paket är tydligt med vad som ingår, har fasta hållpunkter, är 
prisvärt, bekvämt och hänger ihop som en helhet. Det ska vara enkelt 
att boka digitalt, innehålla tydliga villkor och helst presenteras på 
engelska och/eller tyska.

Våra rekommenderade paketeringsteman för tyskarna 

1. Att lära känna naturen (hållbara och pedagogiska utflykter)

2. Kultur (traditioner, livsstil, hantverk och evenemang)

3. Vandring och cykling (natursköna leder och aktiv avkoppling)

4. Mat och dryck (lokala smaker och genuina matupplevelser)

5. Historia (guidade turer och kulturarv)

6. Midsommarfirande (mat, dans och fest)

Vem riktar sig paketet till ς familjer, par, grupper eller 
äventyrslystna? Anpassa innehållet efter deras behov och undvik för 

generella upplägg.

Tänk på allt från A till Ö ς transporter, cykeluthyrning, mat, boende 
och relevanta tillval.

Erbjud paketet långt i förväg. tyskar planerar och bokar resor i god tid.

Behöver du hjälp med Paketering?
www.timbanken.se/halland (konsulthjälp vid paketering)

foretag.visithalland.com (Håll koll i kalendern för kommande 
kompetensinsatser inom paketering)

Fundera över vad du själv värderar vid köp av en paketerad resa om du 
skulle resa.Paketering för tyska målgruppen

Visit hallands egen undersökning visar att 81% av tyskarna är 
intresserade av guidade aktiviteter.

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?

http://www.timbanken.se/halland
https://foretag.visithalland.com/


Tips på paketeringselement som tilltalar Tyskar
Här är några idéer på innehåll som tilltalar tyskar och som ni kan använda när ni skapar paket. 
Genom att inkludera dessa kan ni skapa attraktiva och minnesvärda upplevelser för era gäster.

Kusten Maten

Havskräftor och skaldjur 

Tång

Fiske

Surfing och Havskajak

Vandring och cykling

Alla möjligheter att vara på vattnet är 
intressanta såsom Båtturer

Bastu

Strand och Bad

Laxrökeri

±ƛƭŘŀ .ŅǊ ǎƻƳ έSuperfoodέ

Grönkål

Bördig jord, många råvaruproducenter

Gårdsbutiker

Lokala och hyperlokala matupplevelser

naturen

Matlagning i naturen

Cykeluthyrning

Fotografering

Guidade vandringar

Soluppgången och solnedgången

Naturreservat

Kulturen

Slott och herrgårdar

Parker och trädgårdar

Museer med historiskt fokus

Berömda sevärdheter och platser

Arkitektur och design

Konstupplevelser

Mattraditioner och högtider ex. 
kräftskiva

Matlagning

Matvandringar

Lokala attraktioner och evenemang

Kulturarv

έMeet a localέ

Idylliska platser  med sverige-känsla



Vad är viktigt för en tysk på 
plats i Halland?

Genuin service

När en tysk turist är på plats i Halland förväntar de sig en smidig, 
trivsam och minnesvärd Sverigevistelse. God service är avgörande. Att 
få känna sig personligt och väl bemött är av högsta vikt. Tyskar kan 
vara mer frågvisa än svenskar och de förväntar sig att få den hjälp de 
behöver. Då blir tydlig information avgörande. Många tyskar uppskattar 
att få information på tyska, både på skyltar, menyer och i digitala 
kanaler. En välkomnande och hjälpsam attityd från personal och bra 
information skapar trygghet och ökar chanserna för en bättre 
semester, positiva omdömen och återbesök på sikt.

Tydliga, Välorganiserade upplevelser, Danke!

Som vi redan nämnt, är ett tydligt erbjudande a och o. Här blir 
tillgänglighet och struktur särskilt viktigt. Tyska resenärer är vana vid 
välorganiserade miljöer, tydliga öppettider och pålitlig service. 
Oväntade förändringar eller brist på information kan skapa irritation. 
Enkla bokningsmöjligheter, fungerande betalningslösningar och goda 
transportmöjligheter gör upplevelsen smidigare.

Hur presenteras informationen fysiskt på din 
verksamhet? På Vilka språk? Kan alla förstå 

dessa?

Hur kommunicerar du plötsliga 
förändringar av t.ex. öppettider för gäster 
som planerar att besöka dig? Din hemsida, 
Google business profile och sociala medier 

är bra plattformar för detta.

CǳƴŘŜǊŀ ǇňΧ

Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?



Tyskens syn på Hållbara Sverige

Sverige förknippas starkt med hållbarhet och många tyskar känner att 
de gör ett hållbart val när de väljer Sverige som resmål. Med det sagt, 
så finns det en förväntan på oss i den svenska besöksnäringen att 
leverera en hållbar helhetsupplevelse!

Enligt olika undersökningar så värderar tyskarna hållbarhet väldigt 
högt,  men färre är beredd att betala extra för det. Istället betraktas 
hållbarhet som en hygienfaktor, därför är det viktigt att synliggöra det 
som är hållbart i din verksamhet och ditt hållbarhetsarbete.

Undvik green- och white washing!

Ingen vinner på att överdriva eller ljuga ► var stolt men uppriktig med 
det hållbarhetsarbete du gör! Begreppet green washing, som ofta varit 
debatterat, syftar just till de som marknadsför sig som mer 
miljömässigt hållbara än de faktiskt är, för att attrahera fler resenärer. 
White washing innebär att försköna eller dölja historiska, sociala eller 
kulturella problem för att skapa en mer attraktiv bild för turister.
Att erhålla certifieringar, märkningar eller standarder inom hållbarhet 
kommer bli en tillförlitlig kvalitetsstämpel för din verksamhet.

Kommunicera stolt ditt 
hållbarhetsarbete på din hemsida utan 

att överdriva eller försköna!

Gå vår digitala, kostnadsfria hållbarhetsutbildning på
foretag.visithalland.com/utveckla-ditt-foretag/digital-hallbarhetsutbildning  

Berätta inte bara hur ditt hållbarhetsarbete 
ser ut, utan framförallt varför du gör det!

Vad du kan göra!

läs om certifiering och märkning 
inom hållbarhet hos tillväxtverket.

En bild som visar mönster, stygn

AI-genererat innehåll kan vara felaktigt.

Utveckla Upplevelser som lär tyskarna om din 
hållbara verksamhet.
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Lär känna 
tysken

Vad vill tysken 
uppleva

Så nås 
tysken

Vad vill tysken uppleva?


