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TANK SOM EN TYSK!

ETT TOOLKIT FOR DIG SOM VILL FORSTA, BEMOTA OCH NA DEN TYSKA MALGRUPPEN
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VARFOR DETTA TOOLKIT?

Till skillnad fran andra kunskapsbanker ar detta  toolkit
skraddarsytt specifikt for dig som arbetar i den hallandska
besodksnaringen och vill lara kdnna den tyska malgruppen pa ett
inspirerande satt!

Syftet och styrkan med toolkitet &r att ge dig som lasare snabba
och vardefulla insikter om den tyska malgruppen samt konkreta
tips pa hur du kan arbeta med den. Innehallet baseras pa
relevanta kunskapskallor, som till exempel Visit Swedens
kunskapsbank, och understkningar samt erfarenheter och
insiktsfulla lardomar fran vart dagliga arbete med den tyska
marknaden.

Var forhoppning ar att detta toolkit ska fylla de luckor som vi
tycker oss se i dagens befintliga kunskapskallor. Luckor som
bestar i att kunskapen kan upplevas for generell och svar att ta
till sig. Vi har darfor plockat ut de delar som faktiskt betyder mest
for oss i Halland och blandar det med vara egna insikter, tankar
och erfarenheter!
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DET HAR VANTAR DIG!

|. LAR KANNA TYSKEN =

A Vvad vet tyskarna om Halland idag?

A Hur kédnnetecknas en typisk tysk resenar
A Traffa tyskarna i Halland

A Drivkrafter for att vilja resa till Sverige

A Tyska varderingar

A Tyskarna reseperioder

A Hur reser och bor tyskarna i Halland idag?
A HAll koll p& resetrenderna

2. VAD VILL TYSKEN UPPLEVA

A Vad intresserar Tysken pé en resa i Halland?
A Tips pa paketeringselement som tilltalar tyskar
A Hur ser ditt erbjudande ut?

A Vad ar viktigt fér en tysk pa plats i Halland?

A Tyskens syn pa hallbara Sverige

3. SA NAS TYSKEN

A Presentera ditt erbjudande
A Viktigt fér din hemsida
A Den digitala kundresan

A Drémma

A Planera

A Boka

A Uppleva

A Minnas

VISITHALLAND.COM | Coastil Kiving




TOOLKITETS STRUKTUR

Innehalleti toolkitet presenteras utifran modellen
har bredvid »ett flode som vi tror kommer att ge
dig bast kunskap om den tyska gasten.

Hall utkik efter :9: - DA bjuder vi pa insikter
och tips!

LAR KANNA
TYSKEN

VISITHALLAND.GOM | Constal Hising



DARFOR TYSKLAND!

Tyskarna gillar verkligen Sverige och enligt Visit Sweden finns
det 27 miljoner tyskar som ar intresserade av att aka till Sverige
pa semester. De stannar manga natter, har en lang
semesterperiod och efterfrdgar det vi i Halland kan erbjuda!

Vi ser att den tyska potentialen kan hjalpa dig att utvecklas, mer
an vad andra marknader kan. Detta beror framst pa att tyskarna
har ett storre resespann, fran ma;j till september, alltsa under en
langre period jamfort med svenskar, danskar och norrmén. De
stannar aven en langre tid nar de val ar har!

Att arbeta med Tyskland har blivit en viktig del for oss pa Visit
Halland »just for att vi ser den stora potentialen for dig som
foretag! Om vi alla i Halland lyckas locka fler tyska bestkare, kan
det ge en rejal skjuts at var turismekonomi och goéra oss annu
mer attraktiva och konkurrenskraftiga pa lang sikt.

Och for att lyckas med detta behdéver vi borja tanka som
tyskarna!l
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DEN TYSKA POTENTIALEN FOR DIG | HALLAND

—> 9 Y

Tyskar re E?\Tgksg;t K Sasongs yskarna ko Méjlighet :
andragasterinte T % ot > forlangning m de foradla ditt
gord r e'g . daligt vader erbjudande

bov b4

FLER BESOKARE - HOGRE OMSATTNING - STORRE ATTRAKTION

||||||||||| SOM | Comstel SHlving



ifr%” g

"y #’ P 4
W7 e
g O v i

g R B s

For att vacka tyskarnas intresse for Halland som huvudresmal B
eller stopp langs deras resa behover vi forst forsta deras
perspektiv. Hur ar kAnnedomen idag, vad inspireras de av och
vilka drivkrafter har de? Vi behéver kliva ut ur vara egna

‘ perspektiv och se varlden med deras 6gon.

\ ‘ . VISITHALLAND.COM | Comattl SHiving



SA NAS

TYSKEN

VAD VILL TYSKEN
UPPLEVA

| DETTA AVSNITT FAR DU LARA DIG

A Vvad vet tyskarna om Halland idag?

A Hur kénnetecknas en typisk tysk resenar?

A Vanliga resenarsmalgruppger i Halland .

A De tre storsta drivkrafterna for att vilja resa till Sverige.
A Tyskavarderingar .

A Tyska reseperioder.

A Hur reser och bor tyskarna i Halland idag?

A Hall koll p& resetrenderna .

VISITHALLAND.COM | Comsitl Stiving
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VAD VET TYSKARNA OM HALLAND IDAG?

Kannedomen om Halland &r l1ag!

Den harda sanningen ar att manga tyskar idag inte har hort talas om Halland. |
en undersokning som vi gjorde 2023kan vi konstatera att fler &n halften av
tyskarna som besokte Halland gjorde det som en del av en storre resa genom
Sverige eller Skandinavien. Endast en fjardedel hade Halland som sitt huvudmal.

Tittar vi pa var tyskarna spenderade sina natter i Sverige 2024, hamnar Halland i
mitten, pa en nionde plats. Vara fyra angransande lan Vastra Gotaland, Skane,
Kronoberg och Jonkoping har alla ett hégre antal tyska bestkare.

Tyskarnas bild av Sverige ar ett land med vidstrackta landskap, ordrd natur,
mysiga réda stugor och en avkopplande livsstil. Genom att rama in ditt
erbjudande i en bredare svensk kontext kan det bli lattare for dem att forsta
varfor just din upplevelse passar in i deras Sverigeresa.
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VAD KAN DU GORA AT DETTA?

SATT DITT HALLANDSKA ERBJUDANDE | EN SVENSK KONTEXT!
TANK PA ATT TYSKEN SOM KOMMER TILL 0SS | FORSTA HAND
VILL UPPLEVA SVERIGE.

UTNYTTJA HALLANDS LOGISTISKA FORDEL | ATT LIGGA
GEOGRAFISKT NARA TYSKLAND, GODA FORBINDELSER MED TAG-
OCH BILTRAFIK. KOMMUNIGERA DINA MOJLIGHETER!

INKLUDERA DITT ERBJUDANDE | PAKETERADE RESOR ELLER
UPPLEVELSER MED ANDRA AKTORER ELLER RESEARRANGORER
FOR MAXIMAL SYNLIGHET!

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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HUR KANNETECKNAS EN TYPISK TYSK
RESENAR?

Den tyska befolkning &r omfattande och de olika malgrupperna har varierande
behov och drivkrafter. Det finns dock flera gemensamma namnare som manga
tyska resenarer delar.

A Vill uppleva det typiskt svenska och genuint lokala  »téank p& att det som &r
vardagligt for oss svenskar kan vara exotiskt for en tysk

A En kopstark malgrupp »villig att betala for service och aktiviteter

A Alskar ordning och reda »féredrar det sdkra fore det osékra géllande bra
bokningsvillkor, garantier och reservplaner ifall vadret blir daligt

A Bokar sin resa tidigt »fore oss svenskar, 3-6 ménader innan avresa

A Forvantar sig 6ppna sevardheter »blir forvanade nér turistattraktioner
stanger redan i augusti

A Anvander inte Swish »vill kunna betala med kort eller kontanter

A Foredrar tysk information  »bade online (hemsida) och pé plats (skyltar,
foldrar, tysktalande personal), men forstar oftast engelska

A Uppskattar personlig service
A Vill méta lokalbefolkningen il exempel genom aktiviteter

A Digitala tekniska losningar funkar fint for vissa mélgrupper ~ »men uppskattas

inte av alla

SA KAN DU DRA NYTTA AV DET!

FORDELEN MED KOPSTARKA GASTER AR ATT MAN KAN VINNA
PAMERFORSALINING OCH TILLAGGSPRODUKTER.

PLOCKA FRAM DET SOM AR SVENSKT, TRADITIONELLT OCH
GENUINT MED JUST DIN PLATS, OMRADE OCH UPPLEVELSE.

PAKETERAR DU DITT ERBJUDANDE TYDLIGT OGH ENKELT OKAR
DU DIN CHANS TILL BOKNING.

TYSKAR KOPER GARNA MED SIG SOUVENIRER SOM TILL
EXEMPEL TANGSALT OCH AR VANA ATT HANDLA |
GARDSBUTIKER.

VILL DU FORDJUPA DIG MER? LAS VIDARE | VISIT SWEDENS KUNSKAPSBANK

GORPORATE.VISITSWEDEN.COM/KUNSKAP/MALGRUPP/TYSKLAND

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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De flesta av tyskarna som kommer till Halland ar
inte fran norra Tyskland, utan fran den
befolkningstataste regionen Nordrhein  »
Westfalen i vastra Tyskland.

Vi pa Visit Halland riktar oss aven mot sodra
Tyskland eftersom deras semester infaller senare
pa sommaren och de har en hog képkraft!

HAMBURG —

BREMEN h

RHEINLAND -
PFALZ

NIEDERSACHSEN

MECKLENBURG
- VORPOMMERN

SACHSEN
- ANHALT

SACHSEN

BAYERN

Kalla: Visit Hallands Gastundersokning , 2023
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VANLIGA RESENARSMALGRUPPER | HALLAND

Vill du fordjupa dig inom malgrupper som vi ser mest potential i, I&s mer pa

PARET

Det tyska paret reser oftast pa egen hand
med bil, med hjélp av kollektivtrafik eller
med fardiga individuella resepaket (FIT). De
vill lara kédnna Sverige och uppskattar unika,
lokala och autentiska upplevelser. Paret
efterfragar det mesta vi kan erbjuda sasom
natur, lokal mat, kultur och aterhamtning.

foretag.visithalland.com

FAMILJEN

Den tyska familjen ar en vaxande
resenarsgrupp for Halland och reser oftast
pa egen hand med bil, men aven gruppresor
for familjer utvecklas pa marknaden.
Familjen efterfragar framst barnvanliga,
sékra, aktiva och larande upplevelser samt
sandstrander, utflyktsmal och fika.

GRUPPEN

Den tyska gruppen besoker ofta Halland som
en del av en Sverigerundresa och vill
uppleva det mest typiska for Sverige. De
gillar att bli dverraskade i sina upplevelser
och kanna att de far se s& mycket som
mojligt. Gruppen efterfragar ordning och reda,
stabilitet, tysk information och larande
gruppaktiviteter.

VISITHALLAND.GOM | Constal SHising
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DE TRE STORSTA DRIVKRAFTERNA FOR ATT
VILJARESATILL SVERIGE

NATUREN

Var svenska natur ar den storsta drivkraften for tysken i valet att aka till Sverige pa semester. |
var tillgangliga natur far de aterhamtning, frisk luft, lugn och en kansla av frihet. | Halland har vi
dessutom lyxen att kunna erbjuda bade den 6ppna kusten och de djupa skogarna, med allt
daremellan.

AVKOPPLING

Att fa slippa rutiner och fa ett avbrott fran sin vardag ar en drivande faktor som lockar tyskarna

till Sverige. Har upplever de att dekan oHs 2 f ~ " * ~y fnjdy e+ Aqyy f ' epB
ett satt som ar svarare att gora i befolkningstéata omraden i Tyskland. Halland kan erbjuda manga
vackra platser, attraktioner och natur som ger dem just det!

UPPLEVA NYA STADER OCH PLATSER

Denna drivkraft kan kopplas till det stora intresset for var svenska livsstil, kultur och traditioner.
Genom att bestka och uppleva nya platser far de nya intryck och en mgjlighet att férdjupa sitt
intresse for den svenska mangfalden i natur, stader och landsbygd.
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TOPP [0 DRIVKRAFTER, ENLIGT VISIT SWEDEN

Uppleva naturen

Koppla av, slippa rutiner

Uppleva nya stader och platser

Njuta av lugn och stillhet

Oka valbefinnandet

Frihet, kdnna mig fri
Att ha roligt och uppleva nya saker tillsammans
Uppleva den svenska livsstilen och kulturen
Att lara sig nagot nytt i det landet jag besoker

Hinna gora och se s& mycket som mgjligt av Sverige
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Kélla: Malgruppsanalys 2024, Visit Sweden/YouGov

50% 60%

Il

HELA 45 % AV DE SVERIGEINTRESSERADE
TYSKARNA DRIVS AV ATT VILJA LARA SIG
NAGOT NYTT UNDER SEMESTERN!

HUR KAN DITT ERBJUDANDE BERIKA DEM
MED NY KUNSKAP?

70%

VISITHALLAND.COM | Costal Hising
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TYSKA VARDERINGAR

FAMILJEN FORST! AR DU EN FAMILJEVANLIG AKTOR?

T B R B A O e 2 S B ST Y s

TANK PA ATT VISA BILDER PA
| Visit Swedens malgruppsundersokning fran 2024 far vi lara oss att familjen ar k FAMILJER MED BARN!
det viktigaste i livet for tyskarna. De vill spendera tid med sin familj och har blir L )
semestern ett naturligt tillfalle. Halland har ett bra utbud for familjer - det ar 3
darfor inte forvanande att allt fler betraktar Halland som en familjevéanlig i
destination. g

Naturen, ett krav -fritt liv och rattvisa varderas ocksa hogt »varderingar som ju
ligger nara oss i Sverige och Halland, varderingar vi kan omsétta till upplevelser!

TOPP 5 VARDERINGAR
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- SAKAN DU DRA NYTTA AV DET!
TYSKA RESEPERIODER .

ANPASSA DINA ERBJUDANDEN OCH KAMPANJER TILL DEN TYSKA
INGEN INDUSTRISEMESTER MARKNADENS HOGTIDER OCH SEMESTERPERIODER, DET OKAR
l eqq ‘Aeqqyfn ékUy i 4adkzel d Hfk ~" “Afkyf CHANSEN TILL EN FRAMGANGSRIKARE MARKNADSFORING.

industrisemester syftar man pa den traditionella semesterperioden i

Sverige, vanligtvis under juli manad, da manga foretag, sarskilt inom
industrin, stanger eller gar pa lagdrift. | Tyskland roterar anstallda sin
semester i storre utstrackning sa att verksamheten kan fortsatta aret
runt. Tyskarnas reseperiod blir darfér mer utspridda éver sommaren, DU KAN BEHOVA ETT LANGRE OPPETHALLANDE AV DIN

men &ven Over resten av aret. VERKSAMHET UNDER MAJ-SEPTEMBER.

SKILLNADER MELLAN DE OLIKA FORBUNDSLANDERNA ) ) )
VARFOR INTE SKRADDARSY ETT PAKET FOR DET TYSKA

Vilka helgdagar som firas och nar lov och semestrar infaller skiljer sig at PINGSTLOVET (MAJ/JUNI SOM AR ETT POPULAR
beroende péa vart i Tyskland, och i vilket forbundsland, man befinner UTLANDSSEMESTER? ELLER ETT MIDSOMMARPAKET?
sig. Forbundslanderna har olika datum for skollov, sarskilt ' '
sommarlovet, som sprids ut fran mitten av juni till mitten av september.
En annan faktor som paverkar den tyska ledigheten ar vilken religios

majoritet som réder i de olika  férbund slanderna. Katolicismen och LAS MER OM DE OLIKA SEMESTERPERIODERNA OCH LOVDAGARNA HOS VISIT SWEDEN

ﬁ;‘i‘ﬁf‘fﬁgtﬁoﬂﬁgeﬁrﬁﬁ ;‘t’z j;‘)erf;f‘a:eo':?ggﬁf‘e'lggg‘;g’r‘gama TGl Gelt CORPORATE.VISITSWEDEN.COM/KUNSKAP/MALGRUPP/TYSKLAND/KORT-OM-TYSKLAND
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HUR RESER OCH BOR TYSKARNA |
HALLAND IDAG?

DE FLESTA KOMMER TILL 0SS VIA ORESUNDSBRON

Fran Visit Sweden far vi lara oss att 42 % av de tyska
resenarerna reser till Sverige med bil. Det framkommer ocksa
att avstandet till Sverige kan ses som ett hinder. Har har vi i
Halland en geografisk fordel i att ligga néra Tyskland.

| en annan undersokning som vi pa Visit Halland gjorde 2023
kan vi aven lara oss att 45 % av de tyska resenarerna kom till
Halland via Oresundsbron.

SA KAN DU DRA NYTTA AV DET!

NAMN ATT DIN VERKSAMHET LIGGER NARA BADE MALMO,
SMALAND OCH GOTEBORG!

MAJORITETEN AV TYSKARNA KOMMER MED BIL FRAN SKANE.
KAN DU HITTA SAMARBETEN SOM SYNLIGGOR DIN
VERKSAMHET REDAN | SKANE?

HALLAND LIGGER "NARA" TYSKLAND OCH MED KOMMANDE
FEHMARN BALT-FORBINDELSEN BLIR DET ANNU NARMARE.
KOMMUNICERA DETTA!

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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HUR RESER OCH BOR TYSKARNA |
HALLAND IDAG? SA KAN DU DRA NYTTA AV DET!

CAMPING AR DEN MEST POPULARA BOENDEFORMEN

Pa Tillvaxtverkets inkvarteringsstatistik kan vi se att campingen star for TYSKARNA UPPSKATTAR NATURNARA OCH
halften av de tyska gastnatternai Halland. Déarefter star SoL (formedlade UNIKA BOENDE.

privata stugor och lagenheter) for knappt en tredjedel och hotell for knappt
en tiondel.

FOR EN STOR DEL AV TYSKARNA
BESTAR VARDAGEN AV MYCKET TRAFIK, LANGA BILKOER
OCH OVERFULLA MOTORVAGAR.
FRAMHAV ATT | HALLAND LIGGER ALLT NARA OCH AR
DARFOR BEKVAMT ATT UPPTACKA BADE MED BIL, CYKEL
OCH KOLLEKTIVTRAFIK!

Stulgor

SoL

/ \

/
Vandrarhem Hotell Camping

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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RESONANSTURISM

Innebar ofta en djup och
engagerande
kénslomassig koppling till
platsen genom kultur,
historia, natur eller
gemenskap. Detta skapar

mer meningsfulla och
berikande upplevelser,
snarare an att bara
bestka populara
turistmal.

HALL KOLL PA RESETRENDERNA!

HAR AR NAGRA TRENDER SOM AR SARSKILT RELEVANTA FOR HALLAND

HALLBART RESANDE

Innebar minimering av
negativ paverkan pa
miljon, kulturen och

lokalsamhallet. Val kan

gOras som att anvanda
kollektivtrafik, bo pa
miljovanliga hotell, stédja
lokala féretag och
producenter, respektera
natur och kultur for att
bevara destinationen for
framtida generationer.

SLOW TRAVEL

Innebér att resa i ett
lugnare tempo med fokus
pa kvalitet framfor
kvantitet, avkoppling
snarare an att stressa
genom manga
sevardheter pa kort tid.
Resenérer stannar langre
pa en plats, fordjupar sig
i den lokala kulturen och
far en starkare koppling
till platsen.

SOLO TRAVEL

Resenarer, oftast kvinnor,
som vill resa pa egen
hand, men goéra det i

grupp med andra
likasinnade. | Solo Travel -
resor star trygghet,
inspiration och
sjalvforverkligande i
fokus.

WORKCATION

Innebar att resenéaren tar
med sig arbetet pa resan
och destinationen blir
den nya, tillfalliga
arbetsplatsen. Det ger

mojlighet att uppleva nya
miljoer och kulturer utan
att behdva ta ledigt,
samtidigt som det kan
Oka kreativitet,
produktivitet och
livskvalitet.

DESSA TRENDER LIGGER | LINJE MED HALLANDS STYRKOR!

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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SANAS
TYSKEN

VAD VILL
TYSKEN
UPPLEVA

| DETTA AVSNITT FAR DU LARA DIG

A Vad intresserar tysken pa en resa i Halland?
A Paketering for tyska mélgruppen

A Tips pa paketeringselement som tilltalar tyskar
A Vad ér viktigt for en tysk pa plats i Halland?

A Tyskens syn pahéllbara Sverige
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VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

VADVILLTYSHEN
UPPLEVA

VAD INTRESSERAR TYSKEN PA EN RESA | HALLAND?
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UPPLEVA NATUREN
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ﬂ VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

HALL DET GENUINT OCH AKTA - TYSKARNA VILL INTE HA EN

INTRESSE: UPPLEVA NATUREN i

Naturen &r den drivkraft som absolut mest lockar en tysk att resa till REGENERATIVTURISM - KAN DU SKAPA AKTIVITETER SOM
Sverige. Det ar de varierande naturintrycken i Sverige som tyskarna ar LAMNAR NATUREN BATTRE AN NAR DU KOM?

ute efter och en naturkuliss som skiljer sig fran Tysklands. Med stort
ansvar kan vi arbeta tillsammans med naturen och skapa genuina, akta
och innovativa upplevelser for vara naturintresserade tyskar.

ERBJUD GUIDADE VANDRINGAR MED STOPP FUR PICKNICK -
ATT ARBETA MED OCH | NATUREN VARFOR INTE SVENSK FIKA?

Att mota tyskarnas naturintresse kan krava planering. Naturen ar gratis
och tillganglig, sa fundera pa hur du kan skapa mervarde och hjalpa dem
fa en optimal upplevelse. For oss svenskar ar naturen lattillganglig, men ERBJUD TILLGANGLIG INFORMATION OM FINA PLATSER |

inte for vara géster. Genom att paketera naturupplevelser med NATUREN | DITT NAROMRADE.
information och tips, skapar du mervarde och 6kar bokningschanserna.

| Halland har vi den unika formanen att kunna erbjuda bade den 6ppna
kusten och de djupa skogarna, samt allt daremellan. Det &ar en av vara AVLAGSNA OCH UNIKA BOENDEN | UPPLEVELSER PA

storsta styrkor!
NATUREN UPPSKATTAS. VATTNET!

ﬁ VISITHALLAND.COM | Comstel SKiving
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VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

-

INTRESSE: UPPLEVA NATUREN

HALLANDSK NATUR GER TYSKARNA...

A stora kontraster i naturupplevelser pa korta avstand!
Klassiska ensamma sj0ar och rbda stugor men &ven en
kustupplevelse!

A en chans for lugn, tystnad, aterhamtning och véalbefinnande
A en frihetskénsla som &r ovanlig for tyskarna

A lyxen att kanna avskildhet i orérd miljo

FUNDERA PA NYA PERSPEKTIV ATT NJUTA AV OCH
BESKADA NATUREN - FRAN TRAD, AAR, STRANDER,
HAVET...NAR PA DYGNET? NAR PA ARET?

BERATTA OM
ALLEMANSRATTEN!
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INTRESSE: KULINARISKA UPPLEVELSER

Tyskarna vill smaka svensk traditionell mat och dryck samt bestka
restauranger med lokala produkter och ata bland locals.

Halland utmarker sig redan idag som en gastronomisk destination
sa har finns majlighet att haka pa och utoka det goda ryktet!

"LOKALT OCH AKTA”

Maten ar ett satt att lara kanna platsen och kan beréatta bade om
historia och samtid, tradition och innovation, pA samma gang. Ju mer
det finns att beratta om matens ursprung desto béattre. Lokalt och akta
ar precis vad tyskarna férvantar sig.

Att ha en proaktiv och personlig service ar en vinnande faktor. En
kulinarisk upplevelse ar ju aven ett satt for bestkaren att traffa
lokalbefolkningen pa riktigt och fa en inblick i var kultur.

\)
\

HALL DET GENUINT OCH AKTA - TYSKARNA VILL UPPLEVA SVENSK
MAT OCH DRYCK. SKRIV UT DETTA PA MENYN.

FRAN JORD TILL BORD - HITTA SATT FOR BESOKAREN ATT BLI
DELAKTIG | HELA PROCESSEN. EX. GUIDADE TURER MED
SJALVPLOCK OCGH SEDAN MATLAGNING.

UTOMHUSMATLAGNING TILLSAMMANS MED EN KOCK!

HJALP DINA GASTER ATT UNDERSKATTA INTE EN "VANLIG”
HITTA LOKALA SVENSK FIKA OCH
SMAKUPPLEVELSER! HUSMANSKOST!

BJUSSA PA KUNSKAP OCH BJUD IN TILL SPONTANA SAMTAL.

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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W A

INTRESSE: KULINARISKA UPPLEVELSER

VAD LOCKAR MED SVERIGE SOM MATDESTINATION?

A Mojlighet att fa smaka svensk, lokal och hyperlokal mat och dryck.
Lara kanna en plats genom maten och de som star bakom

Photo: Alexander Hall

A Restauranger med sésongsanpassad mat
A Besok och provsmakning hos gardsbutiker och révaruproducenter
A Mat- och dryckesfestivaler

A Larande aktiviteter med maten i fokus

VISITHAWBAND.COM | Comstel SKlving
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‘h VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

INTRESSE: AKTIVA UPPLEVELSER

Det ar ingen slump att information om vandring i Halland har en tysk
dversattning, vandring ar namligen tyskarnas favoritaktivitet pa en
Sverigesemester. Aven cykling, kajak och kanot &r populéra aktiviteter
for tyskarna. Manga tyskar anser att Sverige med sitt behagliga klimat
passar perfekt for en aktiv semester!

BERIKANDE AKTIVITETER | NATUREN

En aktiv upplevelse kan vara allt fran enklare vandring,
kanotuthyrning till omfattande dagsprogram for cykelturister.
Det finns det en malgrupp bade for enkla som fér avancerade
aktiviteter. Aven om du inte har mojlighet att sjalv arbeta direkt
med aktiva upplevelser i naturen sa kan du samarbeta med
narliggande aktorer som gor det. Paketera tillsammans med
andra och se vilka unika kombinationer just ni kan fa fram!

SOFT HIKING & BIKING -~ FRAMHAV KORTARE OCH ENKLARE SLINGOR FOR DE
SOM INTE AR ERFARNA VANDRINGS- OGH CYKELTURISTER.

TANK PA VADRET. AR DIN AKTIVITET
KANSLIG FOR VADER? FINNS EN PLAN B?

ERBJUD MOJLIGHET ATT
TORKA BLOTA KLADER!

VERKSAMHETER NARA KATTEGATT- ELLER HALLANDSLEDEN KAN
ATTRAHERA VANDRINGS- OCH CYKELTURISTER
SOM ETT STOPP LANGS VAGEN.

ERBJUD GUIDNING ELLER ANNAN SERVIGE SOM HJALPER DEM TILL EN
DJUPARE UPPLEVELSE!

ERBJUD CYKELUTHYRNING PA DITT BOENDE OCH TYDLIGA FORSLAG PA
OLIKA CYKELRUTTER.

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving




g VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

%
INTRESSE: AKTIVA UPPLEVELSER

AKTIVA UPPLEVELSER | SVERIGE SOM LOCKAR MEST
A Vandring och cykling

A Kajak, kanot och SUP

A Naturnéra traning

A Véagsurfing och kitesurfing
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‘h VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

INTRESSE: KULTURELLA UPPLEVELSER

Tyskarna tycker om det mesta som ar typiskt svensk. Det &r var
livsstil, traditioner, historia och kulturen som lockar. Detta ar till

stor del tack vare vara kulturella ikoner som Astrid Lindgren, ABBA
Selma Lagerl6f och Henning Mankell.

SVENSKT, SVENSKT, SVENSKT...

Tank att hela 46 % av de sverigeintresserade tyskarna lockas av att
uppleva svensk kultur, tradition och livsstil! Detta ger oss i Halland en
perfekt mojlighet att lyfta fram var unika mix av kust, skog, kultur och
mattradition som en genuin del av den svenska kulturupplevelsen.
Genom att kombinera personliga méten med lokala smaker och
historier kan du skapa en minnesvard Sverigeupplevelse »pa riktigt.

.

-

EN KLASSISK MIDSOMMARLUNCH - MELLAN MAJ-JUNI - ELLER EN
KRAFTSKIVA PA SENSOMMAREN AR INTRESSANT FOR TYSKARNA.

KOMBINERA DEN TRADITIONELLA MUSEIUPPLEVELSEN MED
INTRESSANTA OCH LARANDE AKTIVITETER. ERBJUD NAGOT ATT TA MED
SIG HEM.

MEET ALOCAL- UPPLEVELSER AR FORTFARANDE INTRESSANTA.

GOR DIN UPPLEVELSE PERSONLIG OCH LAT TYSKEN KOMMA DIG OCH
DIN VERKSAMHET NARA.

SAKERSTALL ATT DIN UPPLEVELSE AR TILLGANGLIG PA ENGELSKA
OCH/ELLER TYSKA.

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving




p % VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

VADVILLTYSKEN
UPPLEVA

INTRESSE: KULTURELLA UPPLEVELSER

VAD INOM KULTUR TILLTALAR TYSKARNA?

A Var svenska livsstil - hur vi tanker, klar oss, dter och lever!

A Historiska och kulturella sevérdheter, véarldsarv och fornlamningar
A Lokala festivaler och kulturella evenemang

A Svensk konst, design och hantverk

A VAra traditioner sdsom midsommarafton, kraftskivor och Lucia




VADVILLTYSHEN
PPLEW

VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

INTRESSE: LANDSBYGDEN & STADER

Manga tyskar drémmer om en Sverigeresa dar de kan kombinera
bade landsbygdens lugn med myllrande stader. Har kan vi i Halland
dessutom erbjuda charmiga kuststader och samhallen med olika
karaktar och genuina landsbygder »en mix som bjuder in till kta
svenska upplevelser.

SMASKALIGT OCH AKTA

Halland har ingen storstad! Detta ger oss vissa férdelar. Overturism och
folktrangsel ar ett faktum for manga destinationer i varlden och det

har aven borjat visa sig har i Sverige. Halland kan da ge besokaren
upplevelser som ar avslappnade, lugna, smaskaliga och akta »
egenskaper som tyskarna uppskattar!

MOT INTRESSET!

1y

TYSKARNA ALSKAR UTFLYKTER OCH KOMBINERAR GARNA
AKTIVITETER SOM EXEMPELVIS VANDRING MED EN
MATUPPLEVELSE.

TIPSA, PAKETERA OCH HJALP DINA GASTER TILL DEN BASTA
UPPLEVELSEN | DITT NAROMRADE!

GOR DET ENKELT FOR DIG
OCHTIPSA OM...

o

Appen: Aday in Halland

Broschyren: Kulinarisk resa genom Halland
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VADVILLTYSKEN
UPPLEVA

Photo: Christopher Lanaway

HHHE Bes = I gk &
INTRESSE: LANDSBYGDEN & STADER s " BROD
HALLANDS TILLBANGAR Ea e KULTUR

Landsbygden ar for tyskar lika med den svenska idyllen och star fér en o g ,
oHf ka3 Nye‘ A NI Hpred &termpktaddantrast ety hgktskt liv = : A A

A Historiska stadské&rnor, torg och kullerstensgrander
A Lantliga caféer, gardsbutiker och réavaruproducenter
A Overnattning i lantliga och unika miljder

A Véara lagom stora stader ger tyskarna méjligheten att uppleva
vardagslivet pa ett angenamt satt




ﬂ VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

TIPSA OM KUSTVANDRING!

TIPSA OM HUR DE KAN UTFORSKA KUSTEN MED SITT

INTRESSE: UPPLEVA KUSTEN

_ . N ) _ FARDMEDEL.
Tyska turister har en lang tradition av kustsemester, garna vid den
tyska kusten men aven i Danmark. Till kusten aker man bade pa
‘“N33fk&y 34y q. a4y dU Hs* "~ NIH ey ) ) o
HUEZ& o Taqkzéskz ‘&z e -~ q. &y ~f GLOM GAMLA FORDOMAR ATT VATTNET AR FOR KALLT...
popular kustdestination for tyskarna. TYSKARNA BADAR AVEN VID NORDSJOKUSTEN OCH |

DANMARK.
VAD GOR HALLANDS KUST UNIK?

Vi ser att tyskar som bor i hektiska stader uppskattar vidden och . . .
variationen av vart tillgangliga kustlandskap. Halland erbjuder inte HAR DU FAMILJEGASTER? ERBJUD ETT LANEKIT FOR
bara langa sandstrander utan aven klippor, charmiga fiskelagen och KRABBFISKE ELLER ANDRA STRANDLEKSAKER!

mycket Kustenflair (Rivierakansla).

Var hallandska kust ar pA manga stallen valdigt tillganglig. Det tack
vare gOda mOJllgheter att resa med kollektivtrafik och bll, men aven HYR UT SUP_BRADA KAJAK KANOT ELLER EN GUMMIBAT'
cyklandes pa Kattegattleden eller vandrandes pa den nya kustnara ' ' '
utvecklingen av Hallandsleden.

‘_ ERBJUD PICKNICKKORG OCH KARTA.

[ ———
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VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

L

INTRESSE: UPPLEVA KUSTEN

VAD LOCKAR TYSKARNA TILL DEN HALLANDSKA KUSTEN?

A Kustnara vandring och cykling

A Campingplatser och andra boenden nara havet
A Lénga, vackra sandstrander

A Lugn och avkoppling

A Fiskeutflykter och bétliv

VISITHALAND COMMNGoes /X g
. 0
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FUNDERA OVER VAD DU SJALV VARDERAR VID KOP AV EN PAKETERAD RESA OM DU

PAKETERING FOR TYSKA MALGRUPPEN SHULLERESh,

Over halften av tyskarna vill boka sin Sverigesemester som helt eller ) VEMRIKTAR SIG PAKETETTILL - FAMILIER, PAR GRUPPERELLER
delvis paketerade upplevelser »en stor majlighet for dig som paketerar AVENTYRSLYSTNA? ANPASSA INNEHALLET EFTER DERAS BEHOV OCH UNDVIK FOR
smart. GENERELLA UPPLAGG.

Ett bra paket ar tydligt med vad som ingar, har fasta hallpunkter, ar
prisvart, bekvamt och hanger ihop som en helhet. Det ska vara enkelt
att boka digitalt, innehalla tydliga villkor och helst presenteras pa
engelska och/eller tyska.

TANK PAALLT FRAN ATILL 0 - TRANSPORTER, CYKELUTHYRNING, MAT, BOENDE

OCH RELEVANTATILLVAL.

VARA REKOMMENDERADE PAKETERINGSTEMAN FOR TYSKARNA

1. Attlara kanna naturen (hallbara och pedagogiska utflykter) VISIT HALLANDS EGEN UNDERSOKNING VISAR ATT 81% AV TYSKARNA AR
" o INTRESSERADE AV GUIDADE AKTIVITETER.
2. Kultur (traditioner, livsstil, hantverk och evenemang)
3. Vandring och cykling (naturskona leder och aktiv avkoppling)
4. Mat och dryck (lokala smaker och genuina matupplevelser) ERBJUD PAKETET LANGT | FORVAG. TYSKAR PLANERAR OCH BOKAR RESOR | GOD TID.
5. Historia (guidade turer och kulturarv)
6. Midsommarfirande (mat, dans och fest) BEHOVER DU HJALP MED PAKETERING?

WWW.TIMBANKEN.SE/HALLAND (KONSULTHJALP VID PAKETERING)
FORETAG.VISITHALLAND.COM (HALL KOLL | KALENDERN FOR KOMMANDE
KOMPETENSINSATSER INOM PAKETERING)



http://www.timbanken.se/halland
https://foretag.visithalland.com/

TIPS PA PAKETERINGSELEMENT SOM TILLTALAR TYSKAR

HAR AR NAGRA IDEER PA INNEHALL SOM TILLTALAR TYSKAR OCH SOM NI KAN ANVANDA NAR NI SKAPAR PAKET.
GENOM ATT INKLUDERA DESSA KAN NI SKAPA ATTRAKTIVA OCH MINNESVARDA UPPLEVELSER FOR ERA GASTER.

KUSTEN KULTUREN MATEN NATUREN

|

ALLA MOJLIGHETER ATT VARA PA VATTNET AR SLOTT OCH HERRGARDAR MATVANDRINGAR GUIDADE VANDRINGAR
INTRESSANTA SASOM BATTURER
PARKER OCH TRADGARDAR GRONKAL CYKELUTHYRNING
STRAND OCH BAD
MUSEER MED HISTORISKT FOKUS MATLAGNING FOTOGRAFERING
BASTU , , ;
MEET A LOCAL GARDSBUTIKER MATLAGNING | NATUREN
VANDRING OCH CYKLING KONSTUPPLEVELSER LAXROKERI IDYLLISKA PLATSER MED SVERIGE-KANSLA
SURFING OCH HAVSKAJAK ARKITEKTUR OCH DESIGN VILDA BAR SOM "SUPERFOOD” SOLUPPGANGEN OCH SOLNEDGANGEN
HAVSKRAFTOR OCH SKALDJUR BEROMDA SEVARDHETER OCH PLATSER BORDIG JORD, MANGA RAVARUPRODUCENTER NATURRESERVAT
NG CULTURARY MATTRADITIONER OCH HOGTIDER EX.

KRAFTSKIVA

FISKE LOKALA ATTRAKTIONER OCH EVENEMANG LOKALA OCH HYPERLOKALA MATUPPLEVELSER
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VAD AR VIKTIGT FOR EN TYSK PA
PLATS [ HALLAND? |

GENUIN SERVICE DESSA?

Nar en tysk turist ar pa plats i Halland forvantar de sig en smidig,
trivsam och minnesvérd Sverigevistelse. God service ar avgérande. Att
fa kanna sig personligt och val bemdétt ar av hogsta vikt. Tyskar kan

vara mer frgvisa an svenskar och de forvantar sig att fa den hjalp de HUR KOMMUNICERAR DU PLOTSLIGA
behover. DA blir tydlig information avgérande. Manga tyskar uppskattar FORANDRINGAR AV T.EX. OPPETTIDER FOR GASTER
att fa information pa tyska, bade pa skyltar, menyer och i digitala SOM PLANERAR ATT BESGKA DIG? DIN HEMSIDA,
kanaler. En valkomnande och hjalpsam attityd fran personal och bra CO0GLE BUSINESS PROFILE OCH SOCIALA MEDIER

information skapar trygghet och 6kar chanserna for en béattre

semester, positiva omdémen och aterbesok pa sikt. AR BRA PLATTFORMAR FOR DETTA.

TYDLIGA, VALORGANISERADE UPPLEVELSER, DANKE!

Som vi redan namnt, ar ett tydligt erbjudande a och o. Har blir
tillgénglighet och struktur sarskilt viktigt. Tyska resenéarer ar vana vid
valorganiserade miljder, tydliga 6ppettider och palitlig service.
Ovantade forandringar eller brist p& information kan skapa irritation.
Enkla bokningsmaojligheter, fungerande betalningslésningar och goda
transportmojligheter gor upplevelsen smidigare.

VISITHALLAND.COM | Constil Kiving
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> % VAD VILL TYSKEN UPPLEVA?

VADVILLTYSHEN

TYSKENS SYN PA HALLBARA SVERIGE

Sverige forknippas starkt med hallbarhet och manga tyskar kanner att
de gor ett hallbart val nar de valjer Sverige som resmal. Med det sagt,
sa finns det en férvantan pa oss i den svenska besoksnaringen att
leverera en héllbar helhetsupplevelse!

Enligt olika undersokningar sa varderar tyskarna hallbarhet valdigt
hogt, men farre ar beredd att betala extra for det. Istdllet betraktas
hallbarhet som en hygienfaktor, darfor ar det viktigt att synliggora det
som &r hallbart i din verksamhet och ditt hallbarhetsarbete.

UNDVIK GREEN- OCH WHITE WASHING!

Ingen vinner pa att 6verdriva eller ljuga »var stolt men uppriktig med
det hallbarhetsarbete du gor! Begreppet green washing, som ofta varit
debatterat, syftar just till de som marknadsfor sig som mer
miljomassigt hallbara an de faktiskt ar, for att attrahera fler resenarer.
White washing innebar att forskdna eller délja historiska, sociala eller
kulturella problem for att skapa en mer attraktiv bild for turister.

Att erhalla certifieringar, méarkningar eller standarder inom hallbarhet
kommer bli en tillforlitlig kvalitetsstampel for din verksamhet.

KOMMUNICERA STOLT DITT
HALLBARHETSARBETE PA DIN HEMSIDA UTAN
ATT OVERDRIVA ELLER FORSKONA!

U/




